
Procédure pour accéder à la zone membre
du site Web de la CCRM

Pour accéder à la zone membre, vous devez être membre de la CCRM.

Étapes à suivre pour obtenir son code d’accès et son mot de passe :

1. Rendez-vous sur le nouveau site de la CCRM : www.ccrm-mtl.com

2. Cliquez sur « Mot de passe oublié » situé dans l’encadré « zone membre »,
à gauche de l’écran :

www.ccrm-mtl.com


3. Vous devez ensuite inscrire l’adresse courriel que vous avez fournie à la 
CCRM lors de votre adhésion :

4. Vous recevrez un message courriel dans la minute qui suit (à l’adresse 
indiquée à l’étape 3) contenant votre identifiant ET votre mot de passe. Avec ces 
deux informations, vous pouvez maintenant retourner sur la page d’accueil du 
site de la CCRM et vous connecter à la zone membre! Conservez ce courriel à 
titre de référence.

5. Nous vous conseillons de modifier le mot de passe qui vous a été 
attribué automatiquement afin de le mémoriser plus aisément. Pour changer 
votre mot de passe, vous devez vous connecter à la zone membre avec 
l’identifiant et le mot de passe qui vous ont été fournis à l’étape 4. Une fois 
connecté, vous pourrez cliquer sur « Changer de mot de passe ». Inscrivez 
alors votre nouveau mot de passe confidentiel. Si vous égarez votre mot de 
passe, recommencez à l’étape 2.

Bonne visite!
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